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Processo Seletivo ¢ Edital 001/2018

O http://seletivoaguas.fepese.org.br

3M1 Agente Administrativo

Instrucoes

Confira o nimero que vocé obteve no ato da
inscricdo com o que esta indicado no cartao-
resposta.

* A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento
do cartdo-resposta.

Para fazer a prova vocé usara:

= este caderno de prova.
= um cartdo-resposta que contém o seu nome, nimero
de inscricdo e espaco para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

= faltam folhas e a sequéncia de questdes esta correta.
= hd imperfeicdes graficas que possam causar davidas.
Comunique imediatamente ao
fiscal qualquer irregularidade!

Atencao!

= Ndo é permitido qualquer tipo de consulta durante a
realizacdo da prova.

= Para cada questdo sdo apresentadas 5 alternativas
diferentes de respostas (a, b, ¢, d, ). Apenas uma delas
constitui a resposta correta em relacdo ao enunciado da
questdo.

= A interpretacdo das questoes é parte integrante da
prova, ndo sendo permitidas perguntas aos fiscais.

= Ndo destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de pro-
va completo e o cartdo-resposta devidamente preenchido
e assinado.

@ 19 de agosto |V| 25 questoes
@ 15 as 18h30 9 3h30 de duracao*
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Lingua Nacional 5 questoes

Leia o texto.
A selecdo é a patria de cal¢des e chuteiras.

Definicdo tao nacionalista, sumaria, apaixonada e
inapeldvel s6 poderia mesmo ter vindo do arsenal de
frases memoraveis do célebre dramaturgo e cronista
Nelson Falcao Rodrigues (1912 -1980). Senhor de um
estilo inconfundivel ndo apenas no teatro, mas também
nas cronicas, teve sempre com o futebol uma relacao
apaixonada. Seus comentdrios esportivos cultivavam,
por vezes, o paradoxo. Vituperando jornalistas que
faziam andlises légicas, racionais, ele os chamava de
idiotas na objetividade. Em 1970, quando a selecéo
deixou o Brasil sob vaias para ir buscar o tricampeonato
no México, Nelson, um dos poucos a acreditar naquele
time glorioso, sentenciou: “A selecdo deixou o exilio”

Deonisio da Silva. A vida intima das frases

1. Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
as falsas (F) sobre o texto.

() Apalavra“sumaria”atribui ao titulo do texto a
qualidade de “condensar” uma vasta opiniao
apaixonada sobre a selecao brasileira.

() Porvezes, o dramaturgo, citado no texto,
afrontava jornalistas.

() Nelson Falcdo Rodrigues escreveu teatro e
crénicas no periodo de 1912 a 1980.

() "Cultivar o paradoxo” significa “opor-se a
crenca compartilhada pela maioria”.

() Aselecédo brasileira de 1970 foi exilada no
México.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.[@ V.V:F.V.F
b.O V-F-.V.V-.F
FeV<F.V-F
FeFeV.F.V
FeFeFeVeV

o000

C.
d.
e.

2. Assinale a alternativa correta.

a. O A palavra“exilo” na dltima frase do texto foi
usada em seu sentido proprio.

o
(]

A frase que compde o titulo do texto possui
linguagem denotativa.

C No texto, o substantivo “definicao” possui qua-
tro adjetivos.

d. O O texto possui seis palavras cuja tonicidade
recai na antepenultima silaba, o que as coloca
na classificacdo de “paroxitonas’”.

e. [ Segundo o texto, as definicoes feitas pelo cro-
nista e dramaturgo citado eram passiveis de
apelacéo.

3. Observe a frase retirada do texto:

“Senhor de um estilo inconfundivel nao apenas no
teatro, mas também nas cronicas, teve sempre com o
futebol uma relacdo apaixonada.”

Sobre ela, assinale a alternativa correta.

a. O A expressdo“mas também”acrescenta um fato
que contradiz o que foi dito anteriormante.

b. O A expressao “relacdo apaixonada”é com-
posta por um adjetivo e um substantivo,
respectivamente.

"o

c¢. O A palavras“de’,“um” e “uma”sdo artigos que
definem os substantivos a que se referem,
quais sejam: “estilo” e “relacao”.

d. O verbo da oracao ratifica o fato de que o cro-
nista nao mais escreve nos dias atuais ja que
esta no pretérito perfeito, o que indica uma
acao realiada e finalizada.

e. O Seapds a palavra“Senhor” fosse colocada uma
virgula, o termo seria transformado em voca-
tivo e a frase continuaria correta do ponto de
vista gramatical.
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4, Avalie as afirmativas feitas.

1. A palavra sublinhada no texto retoma a
palavra “jornalistas”, pode ser corretamente
trocada por “eles” e é classificada morfologica-
mente como pronome reto.

2. Nafrase”...acreditar naquele time glorioso” o
verbo possui a regéncia feita de forma indi-
reta, pois “quem acredita, acredita em alguma
coisa ou em alguém”.

3. Estd correta quanto a regéncia verbal a
seguinte frase: “O jornalista agradeceu o cro-
nista o elogio feito a ele”.

4. Na frase “Ele disse ao jogador que sua mae
havia chegado” temos a presenca de um vicio
de linguagem chamado ambiguidade.

5."E possivel me explicar o porgué da sua falta
ao treino, hoje?”. Nessa frase, dita pelo técnico
a um jogador de seu time, a palavra subli-
nhada esta corretamente escrita e esta sendo
usada como um substantivo.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 5.

Séo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
Sao corretas apenas as afirmativas 2,3 e 4.
Sdo corretas apenas as afirmativas 2,3 e 5.

P oo g
KOOOO

Sdo corretas apenas as afirmativas 2,4 e 5.

Matematica e Raciocinio Logico 5 questoes

6. Considere as afirmativas abaixo.

1.2>50u8¢épar.
2.34+43=6e6<3.
3.42=16e2*=16.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

E correta apenas a afirmativa 1.
E correta apenas a afirmativa 3.
Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 3.

P oo g oo
O0xmOO

S&o corretas as afirmativas 1,2 e 3.

7. Um anagrama é uma troca de posicao entre os
elementos de uma lista.

Quantos sdo os anagramas distintos da palavra AGUAS?

15
30
45
60
120

P oo g oo
OrOoOOo0O

5. Assinale a frase correta do ponto de vista da
norma culta.

a. O Eum previlégio poder participar dessa cessao
solene em que meu time estd sendo premiado.

b. Bateu doze horas o relégio do Estadio de fute-
bol daquela cidade da Russia.

c. O Hoje, depois do treino, aquela jogadora sen-
tiu-se meia tonta por causa da intensidade dos
exercicios.

d. O Deviam haver cerca de 60 mil torcedores

naquele estadio. Todos gritavam alucinados por

seu time do coracéo.

e. O Jadisse avocé que entreguei a sumula do jogo
aquele que me indicaste por escrito, na corres-
pondéncia de ontem.
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8. Em uma cidade com dez mil habitantes aconte-
ceram dois shows de musica, digamos A e B. Se 3 mil
habitantes assistiram ao show A, 4 mil ao show B, e
500 assistiram a ambos os shows, entdao o numero de
habitantes que nao assistiu nem ao show A nem ao B
éigual a:

3000.
3500.
4000.
6500.
7000.

P oon g oo
O00~8O
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9. Manoel tem cinco camisas, todas de cores diferen-
tes, para presentear seus dois filhos. Dentre as camisas,
Manoel escolhera duas para presentear seus filhos, de
maneira que cada um receba uma camisa.

De quantos modos diferentes Manoel pode presen-
tear seus filhos com as camisas?

10
20
30
45
60

P oo oW
KOOOO

10. O numero de subconjuntos de 3 elementos for-
mados por nimeros pares maiores que 1 e menores
que 13 éigual a:

20.
40.
80.
100.
120.

0Ooo0OoE

a
b
C.
d
e

Temas da Atualidade 5 questdes

11. O mundo foi surpreendido pelo inesperado
encontro, em junho de 2018, na cidade de Cingapura,
de dois lideres politicos que, até entdo digladiavam-se
pela imprensa mundial, cada um deles ameacando o
pais adversario.

O texto faz referéncia aos lideres do(a):

Ird e Israel.

Siria e Libano.

Ird e Estados Unidos.
Estados Unidos e Coreia.

P oo g
OrOO0O0O

Estados Unidos e Russia.

12. Presidente daVenezuela desde 2013, reeleito para
mais seis anos de mandato.

Raul Castro

Nicolas Maduro

Pierre Nkurunziza
Frank-Walter Steinmeier

P oo g oo
O00x®O

Jodo Manuel Gongalves Lourenco

13. Empresa global que transmite via streaming fil-
mes e séries de televisao para mais de 100 milhoes de
assinantes em diversos paises.

Trata-se da:

Netflix.
Globo Play.
Periscope.
Mainstream.

P oo g
O000®™

Twiter.

14. Assinale a alternativa que indica o Municipio a
que pertencia Aguas de Chapecd, nos anos iniciais de
sua histéria.

Videira

Sao Carlos
Nova Itaberaba
Planalto Alegre

P oo g
xOOoOOO

Chapecé

15. Regido de Santa Catarina onde esta localizado o
Municipio de Aguas de Chapeco.

Norte
Nordeste
Oeste
Centro-Oeste
Sul

P oo g oo
O0rOO
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Conhecimentos Especificos 10 questoes

16. Sobre o0 uso dos pronomes de tratamento em
redacdes oficiais, de acordo com o Manual de Redacéo
da Presidéncia da Repubilica, assinale a alternativa
correta.

a. O O tratamento adequado a Prefeitos e Vereado-
res é“Vossa Senhoria” e o vocativo correto é:
Excelentissmo Senhor!

b. Fica dispensado o emprego do superlativo
ilustrissimo para as autoridades que recebem
o tratamento de Vossa Senhoria e para particu-
lares. E suficiente o uso do pronome de trata-
mento “Senhor”.

c. O Para autoridades cujo tratamento adequado
seja “Vossa Exceléncia’, por exemplo, para
chefes de poder, o vocativo correspondente
é"“Senhor Fulano de Tal”. E obrigatério citar o
nome da autoridade.

d. O Os pronomes de tratamento levam a concor-
dancia da frase para a segunda pessoa do
plural. Exemplo correto dessa regra vé-se em:

“Solicito a Vossa Senhoria vossa cordial atencéo
ao nosso pleito”.

e. O Esta correto o trecho retirado de um suposto Ofi-
cio enviado a um Prefeito Municipal, cargo ocu-
pado por uma mulher: “Excelentissima Senhora,
Vossa Senhoria conheceis bem o tema que nos
leva a fazer esse contato. Solicitamos, pois, vosso
precioso deferimento ao nosso pedido. Rogamos,
outrossim, a maior presteza na resposta, embora
tenhamos consciéncia que se encontra bastante
atribulada em vossas funcoes "
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17. Assinale a alternativa correta, considerando que
a redacao oficial deve caracterizar-se pela impessoali-
dade, uso do padrao culto de linguagem, clareza, con-
cisao, formalidade e uniformidade.

a. O

b. O

A uniformidade de tatamento implica usar sem-
pre, e com correcao, os pronomes de tratamen-
tos adequados para cada cargo do destinatario.

O padréo culto de linguagem esté sendo respei-
tado na seguinte frase, integrante de um suposto
memorando: “Remeto a Vossa Senhoria os proje-
tos solicitados para a construcao da obra.”

A concisado do texto oficial advém do uso cor-
reto de um vocabulario comum ao conjunto
dos usudrios do idioma. Isso significa dizer que
a correspondéncia oficial deve ser entendida
por qualquer cidadao.

A impessoalidade decorre da auséncia de
impressoes individuais de quem comunica:
embora se trate, por exemplo, de um expe-
diente assinado por Chefe de determinada
Secao, é sempre em nome do Servico Publico
que é feita a comunicacéo.

A formalidade do texto deve levar o emissor
a tratar seu destinatario — o receptor - com
cortesia e deferéncia, usando, por exemplo, o
tratamento “Dignissimo” para autoridades de
hierarquia superior a dele.

18. Assinale a alternativa correta, de acordo com o
Manual de Redacao da Presidéncia da Repubilica.

a. O

b. O

< O

d. O

O fecho das comunicag¢des dirigidas a autori-
dades estrangeiras segue as mesmas regras
daquelas enderecadas a autoridades nacionais.

A carta, o oficio e o memorando seguem o
mesmo padrdo quanto a sua formatacgao. Sao
considerados como documentos “padrao-oficio”.

Nos documentos do tipo “Padrao Oficio” deve
ser utilizada fonte Arial de corpo 12 no texto em
geral, 11 nas citagoes, e 10 nas notas de rodapé.

Quando o oficio tiver mais de uma pagina, a con-
tinuacdo se dard na pagina seguinte onde se deve
repetir tipo e numero do expediente, sequido da
sigla do 6rgdo que o expede para garantir a legiti-
midade dessa continuidade do texto.
Atualmente, o fecho para todas as modalidades
de comunicacdo oficial resume-se em apenas
dois: “Respeitosamente” e “Atenciosamente”.

O primeiro é usado para saudar autoridades
superiores, inclusive o Presidente da Republica.
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19. Analise as afirmativas abaixo:

1. Para que os e-mails tenham valor documen-
tal, isto é, para que possam ser aceitos como
documento original, é necessario existir cer-
tificacdo digital que ateste a identidade do
remetente, na forma estabelecida em lei.

2. O memorando é um tipo de comunicagdo
eminentemente interna.

3. No Memorando, o destinatario deve ser men-
cionado pelo cargo que ocupa.

4., Oficio e Memorando sdo praticamente idénti-
cos. A Unica diferenca entre eles é que o Oficio
é expedido exclusivamente por Ministros de
Estado, para autoridades de mesma hierar-
quia, ao passo que o Memorando é expedido
para e pelas demais autoridades.

5. No espaco reservado a indicag¢do do des-
tinatario de um Memorando, deve-se citar
0 nome, o cargo e o endereco da pessoa a
guem é dirigida a comunicacéo.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Séo corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
Séo corretas apenas as afirmativas 4 e 5.
Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.

P oo g
O0rROO

Sdo corretas apenas as afirmativas 2,3 e 5.

20. Assinale a alternativa que corretamente versa
sobre a observancia do enderecamento nos envelopes
das correspondéncias oficiais.

a. A correspondéncia oficial deve respeitar o voca-
tivo designado nas notas da Redacao Oficial.

b. O O nome da localidade do destino da correspon-
déncia deve ser destacado em letras maitsculas.

c¢. O Deve-se sempre antepor o titulo ao nome do
signatario. Por exemplo, “Dr. Jodo Silva".

d. O Em um envelope manuscrito ndo é necessario
preencher o campo destinado ao CEP.

e. [ O CEP é um conjunto de nimeros composto
por 9 digitos que informa o nimero do estabe-
lecimento e a caixa postal.

21. Ildentifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas ( F) a respeito de correspondéncia.

() Correspondéncia é toda e qualquer forma de
comunicacao escrita.

() Classifica-se correspondéncia em externa e
interna quanto ao destino e a procedéncia.

() Memorandos sao um tipo de correspondéncia
externa.

() Além deinterna ou externa, a correspondén-
cia pode ser particular ou oficial.

() Cartaéum tipo de correspondéncia interna.

() Osetorouunidade destinado a recepcao de
correspondéncias e demais documentos é
conhecido como protocolo.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

VeVeVeVeV.V
VeVeFeVeF.V
VeFeFeV.VaV
FeVeFoV.V.F
FeFeF-V.V.F

P oo g oo
O00x®O

22. Ao profissional que, no exercicio da sua funcao,
vir a atender o telefone da instituicdo é recomendado
que observe alguns principios basicos.

Assinale a alternativa correta, no que diz respeito a
esse assunto.

a. O Questionar, em primeiro lugar, quem esta
falando para sé entéo se identificar.

b. O Ser &gil no atendimento telefénico, demons-
trando perceptivel dose de tensao para que
nao haja perda de tempo.

c¢. O Anotar nomes ou recados somente se houver
necessidade expressa pelo agente.

d. O Ao soletrar nomes extensos ou complicados, é
recomendavel que aumente sobremaneira o
tom da voz.

e. Demonstrar cortesia, tranquilidade, atencao e
modular a voz.
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23. Assinale a alternativa que corretamente deno-
mina o conjunto de documentos oficialmente reuni-
dos no decurso de uma acao administrativa ou judicial
e que constitui uma unidade de arquivamento.

Desapensacao
Formatacao
Carteira
Processo

P oo oo
OroOoOO0O

Despacho

24, Relativo a Lei 8.666/93 (Lei das Licitagdes), assi-
nale a primeira regra utilizada como critério de desem-
pate, assegurando preferéncia aos bens e servicos.

a. Que seja produzido no Brasil.
b. O Que seja produzido na América Latina.

c. O Que seja oriundo de empresas que comprovem
o cumprimento da reserva de cargos destina-
dos as pessoas com deficiéncia.

d. O Que tenham recolhido antecipadamente o
ICMS.

e. [ Que sejam provenientes de empresas constitui-
das hd menos de 5 anos.

25. Os Correios oferecem um sistema diferenciado de
entregas rapidas de documentos ou encomendas que
pode ser utilizado tanto por pessoas fisicas como por
pessoas juridicas.

Assinale a alternativa que indica corretamente como
é conhecida esta modalidade.

AR

PAC

SEDEX
Malote
Caixa postal

P oo g
O0xOO0O
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GRADE DE RESPOSTAS

Utilize a grade ao lado para anotar as suas respostas. 5

Nao destaque esta folha. Ao entregar sua prova, :
o fiscal ird destacar e entregar esta grade de respostas que : 6
vocé podera levar para posterior conferéncia. :

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25
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